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Tegevusaruanne

Aktsiaselts Hoolekandeteenused on riigile kuuluv aritihing kus riigi esindajaks on sotsiaalminister.
Ettevbte pakub peamiselt psuuhilise erivajadusega taiskasvanutele hoolekandeteenuseid.

Hoolekandeteenused AS-I on kolmeliikmeline juhatus ja viielikmeline ndukogu. Ettevétte kontserni
kuulub sihtasutus Hea Hoog, millel on Uheliikmeline juhatus ja kolmeliikmeline ndukogu.

2013. aasta I16pul oli ettevottes struktuuri jargi 21 erihooldekodu, Uks eakatekodu ning
Varjupaigataotlejate Vastuvotukeskus.

Teenused

Taiskasvanute erihoolekandeteenused jagunevad kliendi toimetuleku jargi toetavaks
avahooldusteenuseks (tugi igapaevaelu korraldamisel jm) ja 66paevaringseks teenuseks.

Avahooldusteenused

° Tootamise toetamine (TT)
o Toetatud elamine (TE)
. Igapaevaelu toetamine (IT)

Teenusiiksustes osutatavad teenused

o Kogukonnas elamine (KE)

. Odpéaevaringne erihoolekandeteenus (OH)

. Odpaevaringne erihoolekandeteenus kohtuméaarusega isikutele (OK)
. Odpaevaringne erihoolekandeteenus litpuudega isikutele (OT)

Peale selle osutame asenduskodu teenust psuthilise erivajadusega lastele (AK) ja
lapsehoiuteenust Imastu kool-kodus.

Rehabilitatsiooniteenust pakume Imastu kool-kodus ning Sillamée ja Valkla kodus. Vaiksemal
maaral tegutseme eakate teenuste turul: Saaremaal Kogula eakatekodus pakume
tldhoolekandeteenust (UH).

Alates 2013.a suvest pakume varjupaigataotlejatele majutuskeskuse teenust, mis asus kuni 2013.a
jaanuari 16puni llluka vallas ja kolis siis Vaike-Maarja valda Vaosse.

Tegeleme ka kinnisvara arendamise ja haldamise ning muu majandustegevusega, mis on seotud
hoolekande- ja tervishoiutegevusega.

Seisuga 31.12.2013 on ettevotte koosseisus 1001 téokohta ja kokku 23 teenusetksust:

Vanad liksused (13) 2013.a I6puks Euroopa Regionaalarengu Fondi (ERDFi)

kaasabil loodud uued voi laiendatud iiksused (10)

Erastvere Kodu, Imastu Kool-kodu, Karula/Viljandi Kodu, Kehra Kodu,
Koluvere Kodu, Rakvere Lille Kodu, Sinimae Kodu, Kodijarve Kodu,
Sillaméae Kodu, Sémera Kodu, Toérva Kodu, Tapa Kodu,

Tori Kodu, Tartu Kaunase Kodu, Uuemodisa Kodu, Turi Kodu,
Valkla Kodu, Voisiku Kodu, Vandra Kodu, Vaana-Viti Kodu
Vageva Kodu, Kogula Eakatekodu,

Vao Vastuvotukeskus
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Meie kodud

® Valkla Kodu
o ®  Sillamie ¥ My
¥Rena-Vitl Kosdu Rakvere Lille Kodu
® Imastu Kool-Kodu

Tapa Kodu
Tapa P6llu Kodu
@
Uuembisa Kodu ® ® Vao Keskus
Tiiri Kodu

Kehra Kodu

@ Vigeva Kodu
Koluvere Kodu

® Vbisiku Kodu
Vindra Kodu®

Tori Kod Karula Kodu
® Sémera Kod SN RoU ® ® ®
Viljandi Nituse Tartu Kaunase Kodu
akate Kodu

©® Kodijirve Kodu

Torva Kodu ®
Erastvere Kodu

Missioon, vaartused ja visioon

Meie missioon, millesse usume:

TEGUSAM ELU KOGUKONNAS

. erivajadusega inimesed on Uhiskonna taisvaartuslikud likmed, kellel on teistega vordsed
vOimalused aktiivseks ja mitmekulgseks eluks. Usume, et erivajadustega inimeste kaasatus,
nendega arvestamine on lisaks inimese vaarikale kohtlemisele vajalik ka Uhiskonnale — igalks
saab panustada heaolu loomisesse, votta vastutust ning seeldbi vdhendada sotsiaalseid ja
majanduslikke riske, mis eraldatuse, mitteaktiivsuse ning diskrimineerimise tottu voivad tekkida.

Meie vaartused, mida kanname:

o LUGUPIDAMINE

kohtleme iga klienti vordvaarselt. To6tajad suhtuvad klienti lugupidamisega, suhtlevad temaga kui
vordvaarse uhiskonnaliikmega ja tagavad talle péhidigused ning -vabadused. Me ei salli kliendi
vaimsest olukorrast tingitud kuritarvitusi tema isikliku vabaduse ega vara vastu;

o JULGUSTUS

julgustame iga klienti olema sotsiaalselt aktiivne ning osalema kogukonnaelus. Kaasame klienti ja
tema lahedasi, et pakutavates teenustes oleks tegevusi, vaheldust ja rodmui;

o LEIDLIKKUS

pakume igale kliendile just talle vajalikku teenusekogumit. Arendame teenuseid pidevalt, et veelgi
tapsemini vastata kliendi ootustele ja vajadustele. Selle nimel oleme leidlikud, paindlikud,
kaasavad ning kohandume nii vajaduste ja uuenduste kui ka muutustega Umbritsevas
elukeskkonnas;
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o USALDUSVAARSUS

klient ja tema lahedased voivad olla kindlad meie toele kliendi I1dimumisel kogukonda, té6taja vaib
olla kindel arusaadavas tddkorralduses ja td6andja panuses tema arengusse; Uhiskond vdib olla
kindel meie panuses kogukonna edendamisse, keskkonna vastutustundlikusse ja saastlikku
kasutamisesse.

Meie visioon aastaks 2020:

o KLIENDID ON KOGUKONNALIIKMED

psulhikahairega inimesed voetakse kogukonnas omaks, nendega arvestatakse, neile luuakse
vordselt voimalusi teiste inimestega. Et olla vérdsete véimalustega tegusad kogukonnaliikmed,
vajavad nad oma vaimse tervise olukorra téttu tuge. Meie ettevdte on olemas, et pakkuda seda
tuge. Me ei korralda kliendi elu, vaid juhendame klienti tema elu korraldamisel, réhutades tegusust,
aktiivsust ja inimese enda panust soéltuvalt tema toimetulekuvdéimest.

o TEENUSED ON HAJUTATUD KOGUKONDA

aktiivset ja mitmekulgset elu edendavaid 60paevaselt tegutsevaid teenusekohti hajutame vaikeste
Uksustena kogukondadesse; osa kliente elab vahemalt aeg-ajalt oma kodus: pakume tuge ja
teadmist ka kliendi vorgustikule, et sel oleks kliendiga kergem tegeleda. Véimaluse korral ostame
teenused kohalikust kogukonnast ja jagame kogukonnaga oma ressursse. Kui klient saab ise
mdnd tegevust teha ja see aitab tal olla vérdne kogukonnaliige, korraldame teenuse osutamist
koos kliendiga;

o TOOTAJAL ON ARENGUVOIMALUSED

tagame todtajate pideva arengu, mis kaib kaasas teenuste uuendamisega. Opet korraldame
koostdds teiste riikide dppeasutuste ja praktikutega, kasutame e-0Opet ja praktikavdimalusi teistes
rikides. Oleme kompetentsikeskus, hea koostodpartner teadusasutustele, meie praktiliste
kogemustega tootajad ja teadusasutuse tootajad jagavad teadmisi ning kogemusi;

o ORGANISATSIOON ON PAINDLIKU TOOKORRALDUSEGA JA VASTUTUSTUNDLIK

o kogu organisatsioon on paindlik: td6tajad ei ole asukohtadesse kinnistatud, vaid
tookorraldus on seotud klienditeenuse vajadustega. Haid eksperte ja asjatundjaid on vahe ning
likuvus tagab asjakohase teenuse diges kohas. Teeme tihedat koostdod valispartneritega ja
ekspordime teenuseid naaberriikidesse;

° tohus todkorraldus tugineb vdimalikult palju kaasaegsetele tehnoloogilistele lahendustele,
et hoida kokku ettevotte (seega ka kliendi) ja keskkonna (seega ka kogukonna) kulusid.
Tehnoloogilistele lahendustel péhinevad nii ekspertide vorgustikud, kus saab kogemusi vahetada ja
ndustada kui ka tugiteenuste tdéokorraldus;

° taaskasutame olemasolevaid ressursse ja tédmeetodite valikul vaartustame keskkonda
saastvaid, kestlikke lahendusi.

Strateegilised eesmargid aastatel 2014-2017

1. ETTEVOTE ON MAJANDUSLIKULT JATKUSUUTLIK

Mida see eesmaérk tdhendab?

Pdhitegevus on téhus: tulud katavad kulud ja tekib kasum, mida reinvesteerida teenuste
pakkumisse. Seejuures tuleb kasumit arvestades hinnata amortisatsioonikulu ja jargida kohustust
see katta.
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2. KLIENDID ON TEGUSAD KOGUKONNALIIKMED JATEENUSTEGA RAHUL

Mida see eesmérk tdhendab?

Klient tuleb toime oma psuuhikahairega, oleme koos temaga arendanud sotsiaalseid ja tdiseid
oskuseid tasemeni, et ta saab kohalikus kogukonnas elamise ning osalemisega vdimalikult
iseseisvalt hakkama. Madalama toimetulekuga kliendile oleme loonud asjakohase teenustepaketi,
et ta saaks vdimalikult palju kogukonnale toetudes ja kaasatuna olles elada.

Klient peab olema kaasatud teenuse osutamisesse, koos temaga planeerime individuaalse
tegevusplaani, arutame inimesele pustitatud eesmarkide saavutamist ja anname oma parima, et
klient jadks teenusega rahule.

3. TOOKORRALDUS ON TOHUS

Mida see eesmérk tdhendab?
T60 ettevottes on korraldatud efektiivselt ja laabub hasti.

4. PUHENDUNUD TOOTAJAIL ON VAJALIKUD OSKUSED JA TEADMISED

Mida see eesmérk tdhendab?

Meie tdotajad on ettevdttele lojaalsed, neil on erialased teadmised, oskus ja vilumus osutada
kvaliteetset teenust.

Tegevuskeskkond

Rahandusministeeriumi 2013 suvise prognoosi' kohaselt kasvab Eesti sisemajanduse koguprodukt
2013 aastal 1,5%, 2014. aastal 3,6% ja 2015. aastal 3,5%. Majandusprognoos pdhineb
valiskeskkonna aeglasel taastumisel ja sisendudluse toel, mille kasvutempo aeglustus eelkdige
investeeringute kasvu aeglustumise t6ttu.

Lahematel aastatel on oodata valitsussektori investeeringute vahenemist seoses CO2
kvoodimuugituludest finantseeritavate mahtude kahanemisega. Lisaks mdjutab valitsussektori
investeeringute diinaamikat praeguse struktuurivahendite perioodi Idppemine ja uue kaivitumine
mis toob kaasa vahendite vahenemise jargneval kolmel aastal.

Eratarbimise kasvutempo aeglustus 2013 aastal 3,5%ni, mis Uletab selgelt SKP kasvu, kuid jaéb
veidi alla reaalse palgatulu kasvutempole. Eraisikute saastumaara kriisijargne vahenemine voib
olla praeguseks peatunud ning tarbimiskulutuste kasv ei Uleta lahiaastatel iimselt sissetulekute
kasvu, kuid oodatavalt aeglustuv inflatsioon lubab jargmisel aastal taas eratarbimise kasvu
kiirenemist.

2013. aastal toimus kaupade ja teenuste ekspordi kasv kuni 6% vorreldes 2012. aastaga.
Tarbijahinna téus (THI) alanes 2013. aastal 3,2%-ni (vordluseks 2012 aastal oli tdus 3,9%) ning

2014. aastal alaneb THI tdus prognoosi kohaselt 2,7%-ni. Inflatsiooni alanemist 2013. aasta teisel
poolel soodustas valistegurite, nagu naftahindadest séltuvate kituse ja soojuse, m&ju vdhenemine

' Rahandusministeeriumi 2013.aasta suvine majandusprognoos, http://www.fin.ee/majandusprognoosid
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ning septembris toimunud haridusteenuste odavnemise tottu. 2013 aasta kokkuvdttes tousis elektri
hind 28,7%, kutusehind alanes 3,7%. Toiduainete hinnatdus oli 2013 aastal 4,1%.

Keskmine palk kasvas 2013. aasta esimeses pooles vaga kiirelt vaatamata majanduskasvu
pidurdumisele. Palgatdus on eeldatavalt toimunud ettevbtete kasumlikkuse arvelt, mistdttu pikas
perioodis on samas tempos palgakasvu jatkumine ilma tédviljakuse kasvuta ebatdenaoline. Aasta
kokkuvéttes oli oodata 6%-list palgakasvu, 2014. aastal peaks majanduskasvu kiirenemise ja
peamiste partnerriikide olukorra paranemisega koos tdusma palgakasv 6,2%ni. Reaalpalga kasv
jai 2013. aastal veel alla 3%.

Sotsiaalvaldkonnas oli 2013 aastal arsti keskmine to6tasu 1712,50€, med.del 903,60€ ja hooldajal
457,60€. 2014. aastal on oodata 5-8% palgatusu.

Eestis oli 2013. aasta alguse seisuga isikuid, kellel on maaratud puude raskusaste, ligi 138 000
isikut, moodustades rahvastikust kimnendiku. Valdavalt on tegemist eakate inimestega: 56%
kdigist puuetega inimestest on 63-aastased ja vanemad, pisut tle kolmandiku, ehk 37% tdoealised
ning 7% olid vanuses 0-17 aastat. (Praxis, 01/2014)

Teenusevaldkonna olulisemad arendused

2013. aastal oli uheks oluliseks strateegilisel tegevuseks panustamine erihoolekandevaldkonda
reguleerivate digusaktide muudatusettepanekutesse. Oma tegutsemisaastate jooksul oleme
praktikale tuginedes teinud markmeid valdkonna regulatsioonide kohta mis vdiks olla paremini.
Kuna Sotsiaalministeerium alustas 2013. aastal erihoolekande arengukava koostamisega, oli dige
aeg esitada omapoolsed ettepanekud digusaktide muudatusteks, et neid véimalusel siis
arengukavas ja hiljiem seadustes arvesse voetaks.

Koostdos Sotsiaalministeeriumiga arutlesime teenusele esitatud tervisekaitsenduete ule ja mitmeid
meie ettepanekuid vdeti kuulda ning muudeti vastavaid maaruseid.

Riigikogu menetlusse on jdudnud sotsiaalhoolekande seaduse muudatused, kus oleme avaldanud
arvamust teenuste osutamise paindlikumaks muutmise ja teenustele ligipaasetavuse
suurendamiseks. Loodame, et tehtud péhjendatud ettepanekud lisatakse seadustesse.

Lisaks digusloomelisele tegevusele panustasime 2013 aastal erihoolekande arengukava
koostamisse ning putdnud olla kaasas teiste erihoolekandevaldkonda puudutavate initsiatiividega
nagu naiteks omastehooldajate hoolduskoormuse vahendamine, autistide teenusevajadused ja
todvdimereform.

2013. aasta oli margilise tahtsusega kohtumaarusega erihoolekandeteenuste osutamises. Kuigi
olime juba varasemalt juhtinud tahelepanu OK teenuse osutamise probleemistikule, ei jéutud
teenuste turvalisuse ja rahastamiskisimustega kahjuks enne I18pule kui traagilised juhtumid
klientide ja kolmandate isikutega olid juba asetleidnud. Kuigi alaealistele suunatud OK teenuse
korralduse ja rahastuse praeguse seisuga voib ménes mottes rahule jaada, vajab taiskasvanute
OK teenus sisulist imbermdtestamist koostddd valdkonna spetsialistide, kohtunike ja vastutavate
ametnikega.

2013. aastal viisime Euroopa Regionaalarengu Fondi ja sotsiaalministeeriumi abil I6pule 550 uue
ja niitidisaegse teenuskoha loomise 55 peremajana. Ule-ettevétteline projekt kestis alates 2008.
aastast ja kinnisvara arendus oli vaid Uks selle aspekte. Kogu projekt kannab teenusekvaliteedi
arenguhippe eesmarki ja juba praegu on naha, et sinna suunas liigume. Lisaks mdjutavad
peremajapdhised teenusekohad ettevotte majandustegevust ja teenuste kulumudeli Ulesehitust.

Vanade amortiseerunud hoonete sulgemisega ja klientidele uute kodude rajamisega seotud
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muudatused mojutasid teenuseportfelli mahtu vahesel maaral. Kill muutusid teenuste osutamise
asukohad ja see t6i kaasa muudatused konkurentsimaastikul.

Kuigi uute teenuskohtade loomise projekt on mahukas ettevétmine, mis haaras kogu teenuste
valdkonda ja paljusid kodusid, jatkasime Euroopa sotsiaalteenuste kvaliteedimargi Equass
Assurance juurutamisega. 2013. aastal taotlesime Imastu Kool-kodule kvaliteedimargi jatkamist
ning 2014. aasta alguses valjastati meile selle kohta positiivne otsus. Lisaks Imastule algatasime
2012. aastal kvaliteedijuhtimise senisest tdsisema rakendamise Tartu Kaunase ja Rakvere Lille
kodus ning 2013. aasta I16pus jdudsid mdlemad Uksused sellega edukalt I6pule. NUlUd on Equass
Assurance kvaliteedimark ka nendel kahel Uksusel.

Uue arendusena saame kasitleda ka varjupaigataotlejate majutusteenust, mille riigihanke me
voitsime ja alates aprillist 2013 seda teenust ka pakume. Meie tegevus pagulastega on saanud
positiivse tagasiside nii majutuskeskuse klientidelt kui valdkonna organisatsioonidelt ja
olulisematelt partneritelt.

Odpaevaringsed teenused ka kogukonnas elamine, asenduskodu- ja Gldhooldusteenus
moodustasid 2013. aasta I16pul kokku 87% meie koigist teenustest. See on 1% vorra rohkem kui
2012. aastal. Kasv tulenes kogukonna elamise, 66paevaringse hooldusteenuse ning liitpuudega
00paevaringse hooldusteenuse mahu suurenemisest 1% vorra. Sealhulgas vahenes 1% vorra
kohtumaarusel 66paevaringse hooldusteenuse pakkumine. Toetavate teenuste (toetatud elamine,
toetatud té6tamine, igapaevaelu toetamine) osakaal meie teenusteportfellis on aasta-aastalt
vahenenud, 2013. aasta I6puks oli see 13% koguteenuste mahust (2012. aastal oli see 14% ja
2011. aastal 16%).

Ettevotte teenuseportfelli jagunemine seisuga 31.12.2013

0, 1% .e
1% B O6paevaringne hooldus 65%

2%
B Odpievaringne hooldus liitpuudega

kliendile 6%
O Oo6pdevaringne hooldus

kohtumaarusega kliendile 8%
® Kogukonnas elamine 4%
B Toetatud elamine 6%
E Té6tamise toetamine 3%
O Igapdevaelu toetamine 2%
O Asenduskoduteenus 1%

W Varjupaigateenus 1%

@ Uldhooldusteenus 4%
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Teenusekeskkond

2013. aasta septembris I6ppes viis aastat kestnud projekt, mille kdigus ehitasime klientidele uued
kodud ja sulgesime vanad amortiseerunud ning elamiskélbmatud hooned. Uusi maju rajasime 11
asukohta, tekkisid 5-7 majalised kilad va Viljandi linn, kuhu ehitasime 2 maja .

Kokku on meie ettevottes (ka Karula varem ehitatud majad) ntitidseks 592 kaasaegset
majutuskohta.

Enamus tube uutes majades on Uhekohalised, kuid igas peremajas on ka tuba, kus on vdimalik
elada kahekesi.

2013. aasta jooksul I6petati kdik ehitust6dd ning teenusekohad avati kavandatud tahtajal, seega
viidi projekt ellu planeeritud aja jooksul. Rajati 55 peremaja ja 550 teenusekohta, lisaks tekitati
vbimalus taiendava(te) teenusekoh(t)a(de) loomiseks Uuemdisa, Vaana, Turi ja Kodijarve
kodudes.

Tulenevalt taiendavate finantseerimisvoimaluste tekkimisest meetmes ,Riiklike
hoolekandeasutuste reorganiseerimine® pikendati Vabariigi Valitsuse 29.08.2013 korraldusega
projektide 6ppkuupdevasid (kuni 31.12.2014) ning suurendati 1,14 min € vdrra projektide
finantseerimist. Lisandunud vahenditest ca 582 tuh € kavandame kasutada varasemalt tehtud
tdiendavate ehituskulude finantseerimiseks ning Ulejadnud summa ulatuses plaanime kujundada
valiskeskkonda, paigaldades asjakohase inventari ja rajades haljastuse.

Reorganiseerimisprojektide eeldatava summaarse maksumuse prognoos on ligikaudu 29,4 min €
ning AS Hoolekandeteenused poolne omafinantseering moodustab sellest ca 2,3 min €.
Keskmised m2 hinnad (sh k/m):

o 1450 €/m2;

e 51-53 tuh €/ kliendikoht.

Olemasolevate teenusekohtade néuetega vastavusse viimine
AS Hoolekandeteenused omavahenditest

2013. aastal suurimad projektid olid Vodisiku ja Sdémera kodude kliendiruumide nduetega
vastavusse viimine. Kokku kaasajastati ligi 300 kliendikohta, mille tulemusel kliendid elavad
vaiksemates Uksustes Uhe- ja kahekohalistes tubades. Igal perel on oma higieeniruumid, elutuba
ning kddginurk. Tédde kaigus remonditi lisaks klientide eluruumidele ka personaliruumid.

Suurim projekt oli Vaisiku Kodu hoone 5 rekonstrueerimine. Umberehitustddde kaigus muudeti
oluliselt senist ruumikasutust ning uuendati kdik kolmekorruselise hoone kliendikohad. Kokku
paranesid 150 kliendi elamistingimused.

Somera Kodus rekonstrueeriti/remonditi kolm klientide elamut. Té6de kaigus kaasajastati kokku
130 kliendikohta.

2012. aastal alustatud téo6dest joudsid I16pule Vageva Kodu sanitaarruumide remont ning Erastvere
Kodu peahoone remontt66d, millede kaigus rajasime juurde ca 10 nduetele vastavat kliendikohta.



AS Hoolekandeteenused tegevusaruanne 2013

Hooldekodude renoveerimine saastekvootide (CO2) miiiigist saadud vahenditega

2013. aasta CO2-t6ode maht oli oluliselt vaiksem kui varasematel aastatel. Sellest hoolimata
investeerisime CO2-vahendeid kokku 1 000 093 eurot, millest toetus moodustas 970 140 eurot
ning omafinantseering 29 954 eurot.

Omafinant-seering, Kasu saanud
Kodu Toetus, EUR EUR KOKKU, EUR klientide arv
Vao 147 618 2 175| 149 793 35
Sémera 250 000} 18 437 268 437 72
Kogula 42708 9 341 52 049 50]
Koluvere 293 127 of 293 127 143
Vageva 83 568 of 83 568 50|
Sillamae, Tenvise 10 49 992 of 49 992 21
Sillamae, Tervise 11 103 127 a 103 127 15
KOKKU 970 140] 29 954 1000 093] 386

Kuues kodus labividud CO2-t66d holmasid 12 hoonet. Kodudele eraldatud toetus oli eriney,
mistottu ka toid teostati erinevas mahus — Koluvere Kodus ning Sémera Kodus piirduti Uksnes
avataidete vahetuse ja katuste soojustamisega, Kogula Eakatekodule rajati maaklttesusteem,
Sillamae Kodu Tervise 10 hoones rekonstrueeriti hoonesisene kutteststeem ja rajati ventilatsioon.
Samas Sillamae Kodu Tervise 11 hoonel, Vageva Kodul ning Vao Keskusel soojustati fassaadid
ning pooningud. Lisaks rajati Vao Keskusele ka maakaute.

Struktuur ja tootajad

2013 oli aasta, kus rakendus valdavalt 2012. aastal muudetud juhtimisstruktuur, mille kaigus
laksime seniselt regioonipdhiselt juhtimiselt Ule valdkonnap&hisele juhtimisele.

Ettevotte struktuuris on jargmised juhtimistasandid ja Uksused:

¢ juhatusele alluvad valdkonnad:
teenuste osakond (teenuste arendus ja t60 koordineerimine);
kinnisvaraosakond (hooldekodude haldusteenus: majutus, remont, puhastusteenus);
logistikaosakond (hooldekodude transportteenus);
toitlustusosakond (hooldekodude toitlustusteenus);
finantsosakond,;
personaliosakond ja organisatsiooni arendamine;
infojuhtimise osakond (hooldekodude dokumendihaldus);
IKT juhtimine;
ERDF-i projekt (uute hoolekandekulade ehitus ja jarelevalve);
hangete korraldus.
¢ juhatusele alluvad hooldekodud (erihoolekande- ja muud teenused).

©O OO OO0 OO0 o 0o o

2013 aastal on sarnaselt 2012 aastale té6tajate koguarv ettevottes vahenenud. Pdhjuseks on Uhelt
poolt tldjuhtimise, halduse ja toitlustamisega seotud td6tajate arvu vahenemine kodude sulgemise
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AS Hoolekandeteenused tegevusaruanne 2013

tottu, teisalt ka, et erinevalt suletavatest hoolekodudest ei asu uutes teenuseiiksustes
tugiteenuseid osutavad inimesed kohapeal, vaid neid teenuseid osutatakse piirkondlikult voi
ostetakse sisse (nt toitlustus, haldus- ja remonttédd). Samuti oleme Ule lainud meditsiiniteenuse
sisseostmisele Ule ettevotte kdikides kodudes, mis toi kaasa 6dede koondamise.

2013. aasta algul oli ettevottes 1056 tootajat. 2014. aasta 1. jaanuariks on tootajate arv vahenenud
1001 tddtajani. 96% kogu personalist tddtab vahetult hooldekodudes voi nende juures,
keskkontoris to6tab ca 4% tootajatest. Sarnane jaotus oli ka 2012 aastal. 2013. aasta |16pul
moodustasid 854 pdhitegevusega (klienditeenindus) seotud té6tajat 85 % kogupersonalist.

Aasta aastalt on klienditdotajate arv ja osakaal suurenenud, kuna uued ERDF projekti raames
avatud teenusiksused on peremaja tlipi, kus kliendi kohta on rohkem téd6tajaid kui senistes
teenusiksustes ning toetatavate tegevuste personal on védhenenud.

Majandustegevus

2013.aasta muugitulu (konsolideeritud andmetel) kasvas vorreldes eelmise aastaga 1,04 min euro
vorra, ehk 6,5% ja ulatus 17,351 min euroni. Kogu tulu teeniti Eestis.

Muude arituludena kajastus peamiselt tulu sihtfinantseerimisest. Perioodil 2012-2013 investeeriti
sihtfinantseerimise toel kokku 34 min eurot, sellest 2013 aastal 5,77 min eurot. Sihtfinantseerimise
I&bi teenitud tulu suurendab oluliselt ettevbtte kasumit, kuid pole seotud igapaevase tegevuse
tulemuslikkusega ega raha teenimisega. Pdhitegevus 2013 aastal (nagu ka 2012 aastal) kasumit ei
tootnud. ERDF projektidega seotud Ghekordsetest kuludest tulenev tegevuskahjum aastatel 2012-
2013 oli planeeritud ettevdtte eelarvesse ja see kaeti eelmiste aastate jaotamata kasumi arvelt.

2013. aastal ettevotte aktsiakapitalis muutusi ei olnud. Aasta I6pus valisime endale riigihankega
uue valisaudiitori, kelleks osutus AS Deloitte Audit Eesti®.

2013-2012
Kasumiaruande naitajad, € muutus 2013 2012
Midigitulu 1039 897:17 350 730: 16 310 833

Tegevuskulud:

kaubad, toore, materjal; 1 198 834 5 257 787: 4 058 953
mitmesugused tegevuskulud -502 373; 2128 476; 2 630 849

toojoukulu 434 348/ 10 183 469; 9 749 121

pohivara kuum: 1015210 2454 354; 1439 144

Tegevuskulud kokku 2146 019: 20 024 086 17 878 067
Pohitegevuse kasum -1106 122: -2 673 356: -1 567 234
Muud &ritulud -22 493 297, 5 763 624; 28 256 921
Muud &rikulud -3716453] 971 032; 4 687 485
Arikasum -19 882 966 2 119 236 22 002 202
Finantstulud ja -kulud -91 101 -62 800 28 301
Puhaskasum -19 974 067: 2 056 436: 22 030 503

2 Uldkoosoleku 10.12.2013.a otsus
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2013-2012
Bilansi naitajad, € muutus 2013 2012
Varad kokku -1 918 431 44 850 300: 46 768 731
sh kaibevarai -4 315949; 6 286 027} 10 601 976
sh varud -21 970 69 789 91 759
sh pbhivarai 2 397 518} 38 564 273} 36 166 755
LOhiajalised kohustused -3 966 734! 2698 739! 6 665 473
Pikaajalised kohustused -8 133 15 277 23 410
Omakapital kokku 2 056 436; 42 136 284: 40 079 848
sh aktsiakapital 0} 7152860; 7 152 860
2013-2012
Naitajad tootaja kohta, € muutus 2013 2012
Tootajate keskmine arv -24 1029 1 053
Mudgitulu té6taja kohta 1372 16 862 15 490{=mudgitulu/tddtajate arv
Arikulu té6taja kohta 2482 19 460 16 978|=arikulu/tddtajate arv
Puhaskasum t6étaja kohta -18 923 1998 20 922{=puhaskasum/tdotajate arv
Lisandvaartus téotaja kohta -17.179 14 341 31 520{=(arikasum+t66joukulud+pdhivara kulum)/dotajate arv
2013-2012
Peamised finantssuhtarvud muutus 2013 2012
Luhiajalise vdlgnevuse kattekordaja 0,74 2,33 1,569{=kaibevara/lihiajalised kohustused
Varade tootlus 0,04 0,39 0,35{=mudgitulu/varad kokku
Péhivarade tootlus 0,00 0,45 0,45{=muugitulu/pbhivarad kokku
Likviidsuskordaja 0,73 2,30 1,58{=(kéibevara-varu)/lihiajalised kohustused
Vélakordaja (%) -0,08 6% 14% {=kohustused kokku/kohustused+omakapital kokku
Puhaskasumi marginaal, -1,23 12% 135% {=(arikasum+t66joukulud+pdhivara kulum)/tdodtajate arv
Arikasumi marginaal (%) -1,23 12% 135% {=arikasum/mugitulu
ROE (omakapitali tootlus e tulukus) -0,50 0,05 0,55{=puhaskasum/omakapital
ROA (kogu vara tootlus e tulukus) -0,43 0,05 0,47 =puhaskasum/varad kokku
EPS (tulu aktsia kohta) -181,51 18,69 200,20{=puhaskasum/aktsiate arv
Kaibekapital, € -349 215{ 3587 288; 3 936 503|=kéibevara-liihiajalised kohustused
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Juhtorganite tasustamine 2013. aastal

AS Hoolekandeteenused ndukogusse kuulusid aastal 2013 jargmised inimesed:

Nimi, organisatsioon Lilkkmeks oleku aeg

Vaino Toemets, Siseministeerium 27.03.2007 kuni 27.03.2016°
Ténu Lillelaid, Rahandusministeerium 21.12.2010 kuni 20.12.2016*
Maret Maripuu, Riigikogu 09.09.2011 kuni 09.09.2014°
Liis Sild, Sotsiaalministeerium 11.04.2012 kuni 11.04.2015°
Pille Vaiksaar, ndukogu esimees, Sotsiaalministeerium 17.07.2012 kuni 17.07.20147

Noukogu liikmetele maksti 2013. aastal tasudena 21 163 eurot. Ndukogu liikmetele ei kehtinud
muid potentsiaalseid kohustusi ega soodustusi.

Sihtasutuse Hea Hoog ndukogusse kuulusid 2013. aastal Piret Lemsalu, Liina Lanno ja Maarja
Mandmaa. Noukogu liikkmetele ei makstud aruandeaastal tasu.

Ettevétte juhatusse kuulusid 2013. aastal:

Nimi, ametikoht Ametisoleku aeg

Maarja Mandmaa, juhatuse esimees 13.08.2007 kuni 12.08.2015 (k.a)®
Toomas JBgeva, ehitus- ja kinnisvaradirektor 19.07.2010 kuni 18.07.2014 (k.a)°
Piret Lemsalu, finantsdirektor 07.05.2012 kuni 07.05.2016 (k.a)'"

Juhatuse likmetele maksti 2013. aastal tasudena kokku 174 763 eurot. Juhatuse likmete suhtes
on potentsiaalne kohustus kolme kuu téétasu iga likme kohta. Juhatuse likmete Maarja Mandmaa
ja Toomas Jogeva kasutuses on ettevdtte sdiduauto, Piret Lemsalule makstakse igakuist séiduauto
kasutamise huvitist.

Sihtasutuse Hea Hoog juhatuse liige 2013. aastal oli Anne Soodla. Talle maksti aruandeaastal
juhatuse liilkme tasu 2 301 eurot.

% Uldkoosoleku 26.03.2013. a otsus

* Uldkoosoleku 23.12.2013. a otsus

® Uldkoosoleku 07.09.2011. a otsus

® Uldkoosoleku 10.04.2012. a otsus

7 Uldkoosoleku 25.06.2012. a otsus

8 AS-i Hoolekandeteenused ndukogu 14.07.2011. a otsus

® AS-i Hoolekandeteenused ndukogu 28.06.2010. a otsus

19 AS-j Hoolekandeteenused ndukogu 26.03.2012. a otsus
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Hea Uhingujuhtimise tava aruanne

Aktsiaselts Hoolekandeteenused jargib hea tihingujuhtimise tava (HUT) péhimétteid, kuid sellest
on ka mdningaid erandeid, mida kirjeldame ja pdhjendame.

Uldiselt tegutsevad uldkoosolek, ndukogu ja juhatus samadel alustel, kuid riigivaraseadus ja
ettevdtte pdhikiri tingivad ka erinevusi.

Uldkoosolek

Meie ettevote on 100% riigile kuuluv aridhing, mille Gldkoosolekuks on ainuisikuliselt
sotsiaalminister. Seetdttu ei avalda ettevote tldkoosoleku materjale ja Uldkoosolekule méeldud
teavet eraldi veebilehel, vaid teeb selle digel ajal ja nGuetekohaselt sotsiaalministrile
kattesaadavaks.

Uldkoosolekul osalevate isikute ringi kiidab heaks sotsiaalminister ja sinna ei ole olnud kaasatud
audiitor. Audiitori memorandum ja jareldusotsus on olnud alati Gldkoosolekule kattesaadav.

Juhatus
Juhatuse preemiasusteemi ei ole eraldi ette nahtud. Juhatusele makstavad tasud ja tulemuspalk
on kirjeldatud pdhikirjas ning juhatuse liikmete lepingus. Kéik need tuginevad riigivaraseadusele.

Noukogu

Ettevotte pohikirjaga on maaratud, et ettevotte ndukogu koosneb viiest liikmest ja UGldkoosolek
nimetab neist kaks sotsiaalministri, kaks rahandusministri ja Ghe siseministri ettepanekul. Noukogu
likmed nimetatakse kolmeks aastaks ja neile makstakse poéhikirja jargi vérdset tasu, kuid ndukogu
esimehele vdib Uldkoosolek maarata suurema tasu. Tasude maksmisel Iahtub Uldkoosolek peale
pdhikirja ka riigivaraseadusest ja rahandusministri maarusest''.

Teabe avaldamine
Ettevotte ei avalda veebilehel Gldkoosoleku ja nbukogu koosolekute toimumise ega koosolekul
kasitlevate teemade kohta materjale, sest ariihingul on vaid tks aktsionar.

Finantsaruandlus ja auditeerimine

Ettevotte majandusaasta aruannet auditeeris aastatel 2011, 2012 audiitorbiroo OU Audiitoribiiroo
RKT, kelle teenuse hankisime 2011. aastal avaliku hankemenetlusega. Alates 2013. aasta
majandusaasta aruandest auditeerib meid AS Deloitte Audit Eesti, kelle teenuse hankisime
riigihankega kolmeks aastaks.

" Rahandusministri 22.02.2010 maarus nr 10
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AS HOOLEKANDETEENUSED 2013. a. majandusaasta aruanne

Raamatupidamise aastaaruanne

Konsolideeritud bilanss

(eurodes)
31.12.2013 31.12.2012 Lisanr
Varad
Kaibevara
Raha 3960 388 2142 301 2
Noéuded ja ettemaksed 2 255 850 8 367 916 3
Varud 69 789 91 759 4
Kokku kaibevara 6 286 027 10 601 976
P6hivara
Materiaalne p&hivara 38 564 273 36 166 755 6
Kokku p&hivara 38564 273 36 166 755
Kokku varad 44 850 300 46 768 731
Kohustused ja omakapital
Kohustused
Luhiajalised kohustused
Laenukohustused 7930 1257 839 9
Vélad ja ettemaksed 2567 791 5407 634 10
Eraldised 53 904 0
Sihtfinantseerimine 69 114 0 11
Kokku luhiajalised kohustused 2698 739 6 665 473
Pikaajalised kohustused
Laenukohustused 15 277 23410 7
Kokku pikaajalised kohustused 15 277 23410
Kokku kohustused 2714016 6 688 883
Omakapital
Emaettevdtja aktsionaridele v8i osanikele kuuluv
omakapital
Aktsiakapital nimivaartuses 7 152 860 7 152 860 12
Ulekurss 3498 019 3498 019
Kohustuslik reservkapital 715 286 708 325
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 28 713 683 6 690 141
Aruandeaasta kasum (kahjum) 2 056 436 22 030 503
Kokku emaettevdtja aktsionaridele voi
osanikele kuuluv omakapital 42136 284 40079848
Kokku omakapital 42 136 284 40 079 848
Kokku kohustused ja omakapital 44 850 300 46 768 731
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Konsolideeritud kasumiaruanne

(eurodes)
2013 2012 Lisanr
Muugitulu 17 350 730 16 310 833 13
Muud é&ritulud 5763 624 28 256 921 14
Valmis- ja [dpetamata toodangu varude jaakide muutus -3 258 -9 341
Kaubad, toore, materjal ja teenused -5 254 529 -4 049 612 15
Mitmesugused tegevuskulud -2 128 476 -2 630 849 16
T66j6ukulud -10 183 469 -9749 121 17
Pd&hivara kulum ja vaartuse langus -2 454 354 -1 439 144 6
Muud arikulud -971 032 -4 687 485 18
Kokku &rikasum (-kahjum) 2119 236 22 002 202
Intressikulud -65 646 -27 226 19
Muud finantstulud ja -kulud 2 846 55 527 20
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 2 056 436 22 030 503
Aruandeaasta kasum (kahjum) 2 056 436 22 030 503
Emaettevdtja aktsionari/osaniku osa kasumist (kahjumist) 2 056 436 22 030 503
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Konsolideeritud rahavoogude aruanne
(eurodes)

2013 2012 Lisanr
Rahavood éaritegevusest
Arikasum (kahjum) 2119 236 22 002 202
Korrigeerimised
Pd&hivara kulum ja vaartuse langus 2 454 354 1439 144 6
Kasum (kahjum) pdhivara mudgist 37 350 -760 18
Muud korrigeerimised 37135 0
Kokku korrigeerimised 2528 839 1438 384
Aritegevusega seotud nduete ja ettemaksete muutus 25 256 300 789 3
Varude muutus 21970 43 001 4
Aritegevusega seotud kohustuste ja ettemaksete muutus -2 082 248 -822 294 10
Laekunud intressid 1055 68 469
Laekumised sihtfinantseerimisest -5526 978 -23 369 464 11
Kokku rahavood éaritegevusest -2 912 870 -338 913
Rahavood investeerimistegevusest
Tasutud materiaalse ja immateriaalse p8hivara soetamisel -4 997 463 -19 130 569 6
Laekunud materiaalse ja immateriaalse p&hivara miugist 998 359 13628 6
Laekumised sihtfinantseerimisest 10 057 196 12 256 162 11
Kokku rahavood investeerimistegevusest 6 058 092 -6 860 779
Rahavood finantseerimistegevusest
Saadud laenud 1750 000 1250 000 9
Saadud laenude tagasimaksed -3 000 000 0 9
Kapitalirendi p6hiosa tagasimaksed -8 042 -7 563 7
Makstud intressid -69 093 -23 765
Kokku rahavood finantseerimistegevusest -1327 135 1218672
Kokku rahavood 1818 087 -5 981 020
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 2142 301 8123321
Raha ja raha ekvivalentide muutus 1818087 -5 981 020
Raha ja raha ekvivalendid perioodi I6pus 3960 388 2142 301
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Konsolideeritud omakapitali muutuste aruanne

(eurodes)
Kokku
Emaettevdtja aktsionaridele v8i osanikele kuuluv omakapital
Aktsiakapital Ulekurss Kohustuslik Jaotamata
nimivaartuses reservkapital kasum (kahjum)
31.12.2011 7 083 245 3498014 689 306 3509 929 14 780 494
Aruandeaasta kasum (kahjum) 0 0 0 22 030 503 22 030 503
Emiteeritud aktsiakapital 69 615 5 0 0 69 620
Muutused reservides 0 0 19 019 -19 019 0
Muud muutused omakapitalis 3199231 3199231
31.12.2012 7 152 860 3498019 708 325 28 720 644 40 079 848
Aruandeaasta kasum (kahjum) 0 0 0 2 056 436 2 056 436
Muutused reservides 0 0 6961 -6 961 0
31.12.2013 7 152 860 3498 019 715 286 30770119 42 136 284

Aktsiakapitali kohta on informatsioon lisas 12
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

AS Hoolekandeteenused 2013. aasta konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti hea raamatupidamistavaga
ning riigi raamatupidamise eeskirjaga. Eesti hea raamatupidamistava tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuspShimétetele (SME

IFRS) ning selle pShinduded on kehtestatud raamatupidamise seaduses, mida tdiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt vélja

antud juhendid.

AS Hoolekandeteenused kasutab konsolideeritud kasumiaruande koostamisel raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande
skeemi nr. 1

Konsolideeritud kasumiaruandes on &rikulud liigendatud lahtudes kulude olemusest.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

2013. aasta konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad AS Hoolekandeteenused (emaettevdte osalusega 100%) ja SA Hea
Hoog (titarettevote).

Konsolideeritud aruande koostamine

Konsolideeritud aruandes on rida-realt konsolideeritud emaettevétte kontrolli all oleva tutarettevdtte finantsnaitajad. Elimineeritud on k&ik
kontsernisisesed nduded ja kohustused, kontserni ettevtte vahelised tehingud ning nende tulemusena tekkinud realiseerimata kasumid
ja kahjumid.

Finantsvarad

Finantsvaraks loetakse raha, lthiajalisi finantsinvesteeringuid, ndudeid ostjate vastu ja muid liihi- ja pikaajalisi ndudeid.

Finantskohustusteks loetakse tarnijatele tasumata arveid, viitvdlgasid ja muid lihi- ja pikaajalisi vdlakohustusi.

Finantsvara ja —kohustused vdetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantsvara v6i —kohustuse eest makstud voi
saadud tasu Giglane vaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantsvara voi —kohustusega otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui ettevdte kaotab Siguse finantsvarast tulenevatele rahavoogudele vdi ta annab kolmandale
osapoolele lle varast tulenevad rahavood ning enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hiivedest. Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis,
kui see on rahuldatud, I6petatud vdi aegunud.

Finantsvara oste ja muuke kajastatakse jarjepidevalt vaartuspéeval st paeval, mil ettevGte saab ostetud finantsvara omanikuks voi

kaotab omandidiguse muidud finantsvara lle.

Raha

Raha ja raha ekvivalentidena kajastatakse konsolideeritud rahavoogude aruandes kassas olevat sularaha, arvelduskontode jaéke (va
arvelduskrediit), kuni 3-kuulisi téhtajalisi deposiite ja kergesti realiseeritavaid vaartpabereid (pankade rahaturufondide osakuid).

AS Hoolekandeteenused hoiustab oma pangakontodel ka klientide raha.

Vélisvaluutas toimunud tehingud ning valisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustused

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks v8etud tehingu toimumise paeval ametlikult kehtinud Euroopa keskpanga
valuutakursid. Vélisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused on bilansipéeva seisuga hinnatud Gimber eurodesse bilansipéeval
ametlikult kehtinud Euroopa keskpanga valuutakursside alusel. Valisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid on

kasumiaruandes kajastatud perioodi tulu ja kuluna.

Tutar- ja sidusettevotjate aktsiad vdi osad

Tutarettevotteks loetakse ettevotet, mille tle emaettevottel on kontroll. Titarettevotet loetakse emaettevotte kontrolli all olevaks, kui kontsern
omab kas otseselt vdi kaudselt Ule 50% tutarettevdtte haalediguslikest aktsiatest voi osadest v8i on muul moel vdimeline kontrollima
tltarettevotte tegevust- ja finantspoliitikat.

Nduded ja ettemaksed

Noéuded on konsolideeritud bilansis kajastatud korrigeeritud soetusmaksumuses. Lihiajaliste nduete korrigeeritud soetusmaksumus on

vordne saadaoleva summa nominaalvaartusega. Pikaajaliste nduete korrigeeritud soetusmaksumuseks on saadaoleva summa niudisvaartus.
Pikaajaliste nduete nominaalvaartuse ja nlidisvaartuse vahet kajastatakse ndude laekumise perioodi jooksul intressituluna.

Nduded on hinnatud l&dhtudes tdenéoliselt laekuvatest summadest. Seejuures on iga ndue eraldi hinnatud, arvestades teadaolevat informatsiooni
tehingupartneri maksevdime kohta. Nduded, mille laekumine on ebatdenéoline, kantakse aruandeperioodi kuludesse

Varud
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Varud vOetakse arvele soetusmaksumuses, mis koosneb ostukulutustest ja muudest kulutustest, mis on vajalikud varude viimiseks
nende olemasolevasse asukohta ja seisundisse. Varude kuludes kajastamisel ja varude bilansilise vaartuse arvutamisel kasutatakse
FIFO meetodit. Varud on kajastatud bilansis nende soetusmaksumuses v&i neto realiseerimismaksumuses, soltuvalt sellest, kumb on madalam.

Materiaalne ja immateriaalne pdhivara

Materiaalne pShivara on materiaalne vara, mida kasutatakse toodete tootmisel, teenuste osutamisel vdi halduseesmarkidel pikema

perioodi jooksul, kui Uks aasta. Materiaalse pBhivarana vBetakse arvele varasid soetusmaksumusega alates 2 000 eurot. Soetusmaksumus
koosneb vara ostuhinnast ja muudest otseselt soetamisega seotud kuludest, mis on vajalikud vara viimiseks tema tédseisundisse ja asukohta.
Varad, mille kasulik tddiga on ule Uhe aasta, kuid mille soetusmaksumus on alla 2 000 euro, loetakse véheolulise maksumusega varaks ja
kantakse soetamisel kulusse. Véheolulise maksumusega vara ule peetakse arvestust bilansivéliselt.

Materiaalset pShivara kajastatakse konsolideeritud bilansis tema jadkmaksumuses.

Materiaalset pShivara amortiseeritakse lineaarselt lahtudes eeldatavast kasulikust tdoeast.

Olulise I6ppvaartusega varaobjektide puhul amortiseeritakse kasuliku eluea jooksul kulusse ainult soetusmaksumuse ja |dppvaartuse

vahelist amortiseeritavat osa. Juhul, kui vara [dppvaartus lletab tema bilansilist jadkmaksumust, [dpetatakse vara amortiseerimine.
Amortiseerimist alustatakse uuesti hetkest, mil vara [dppvaértus on langenud alla tema bilansilise jadkmaksumuse.

Pdhivara arvelevGtmise alampiir 2000

Kasulik eluiga p6hivara gruppide 18ikes (aastates)

P&hivara grupi nimi Kasulik eluiga

Maa Piiramatu

Ehitised 10-50 aastat

Masinad ja seadmed 3-10 aastat

Muu materiaalne p&hivara 2-5 aastat
Rendid

Kapitalirendiks loetakse kontsernis rendisuhet, mille puhul kdik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hived kanduvad Ule rentnikule.
Ulejaanud rendilepinguid kasitletakse kasutusrendina.

Kasutusrendi tingimustel valjarenditud vara kajastatakse bilansis tavakorras, analoogselt muule kontserni bilansis kajastatavale varale.
Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt tuluna.

Kontsern kui rentnik. Kapitalirendi alusel renditud vara kajastatakse bilansis vara ja kohustusena renditud vara diglase vaartuse summas.
Makstavad rendimaksed jagatakse finantskuluks ja kohustuse vahendamiseks. Finantskulud kajastatakse rendiperioodi jooksul.
Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.

Sihtfinantseerimine

Kontsern on lahtub tegevuskulude sihtfinantseerimise kajastamisel tulude ja kulude vastavuse printsiibist. Saadud summasid

kajastatakse kasumiaruandes tuluna kui ettevGte aktsepteerib finantseerimisega kaasnevaid tingimusi ja kavatseb neid taita ning
finantseerimise summa on usaldusvaarselt maaratav ja selle laekumine on téendoline. Kui tingimused ei ole taidetud, siis kajastatakse toetust
bilansis kohustusena.

Varade sihtfinantseerimisel voetakse soetatud vara bilansis arvele tema soetus-maksumuses (tasuta saadud vara soetusmaksumuseks on tema
diglane véaartus); varade soetamise toetusena saadud summa kantakse perioodi tulusse, kulusse aga soetatud vara kasuliku eluea jooksul.
Sihtfinantseerimie tagastamine kajastatakse selles perioodis, millal tagastaminse vajadus sai teatavaks.

Kohustuslik reservkapital

Vastavalt &riseadustikule on moodustatud kohustuslik reservkapital. Reservkapital moodustatakse iga-aastastest puhaskasumi eraldistest. Igal
majandusaastal tuleb reservkapitali kanda vahemalt 1/20 puhaskasumist, kuni reservkapital moodustab 1/10 aktsiakapitalist. Reservkapitali vdib
kasutada kahjumi katmiseks, samuti aktsiakapitali suurendamiseks. Reservkapitalist ei v8i teha véaljamakseid aktsionaridele.

Tulud

Tulu kajastatakse saadud v6i saadaoleva tasu diglases vaartuses. Tulu kaupade milgist kajastatakse siis, kui olulised omandiga seotud riskid
ja hiived on ostjale ule lainud, tasu laekumine on tden&oline ning tehingu tulu ja tehinguga seotud kulutusi on v8imalik usaldusvaarselt

mddta. Tulu teenuste mulgist kajastatakse vastavalt osutatava teenuse valmidusastmele bilansipéeval. Valmidusaste on kindlaks maaratud
lahtudes bilansipaevaks tehtud lepingu tegelike kulude ja lepingu eeldatud kulude suhtest.

Intressitulu kajastatakse siis, kui tulu laekumine on tdendaoline ning tulu suurust on véimalik usaldusvaarselt hinnata.

Maksustamine
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Eestis kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt ei maksa juriidilised isikud teenitud kasumilt tulumaksu. Tulumaksuga maksustatakse ettevétte

poolt valjamakstud dividende.. Alates 2008 aastast on on maksumaar 21/79. Dividendide maksmisega kaasnev tulumaks kajastatakse

dividendide véljakuulutamise hetkel kasumiaruandes kuluna.

Seotud osapooled

Kontsern loeb osapooli seotuks juhul, kui Uks osapool omab kas kontrolli teise osapoole ule voi olulist mdju teise osapoole &rilistele otsustele.
Seotud osapooled on aktsiaseltsi ja sihtasutuse juhatus ja ndukogu. Lisaks on seotud osapoolteks eelnevalt kirjeldatud isikute l&hisugulased
ja nende poolt kontrollitavad v6i nende olulise mdju all olevad ettevétted.

Lisa 2 Raha

(eurodes)

Pangakontod

Klientide raha
Parimisootel klientide raha
Téahtajaline hoius

Kokku raha

Kontsern hoiustab oma pangakontol klientide raha.

31.12.2013
2459 818
570

0

1 500 000
3 960 388

31.12.2012 Lisanr

2124 962
4419

12 920

0
2142301

10
10
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Lisa 3 Nouded ja ettemaksed

(eurodes)

Nduded ostjate vastu
Ostjatelt laekumata arved

Ebatdenéoliselt lackuvad
nduded

Maksude ettemaksed ja
tagasinduded

Muud nduded
Intressinduded
Viitlaekumised
Ettemaksed
Tulevaste perioodide kulud

Saamata pohivara
sihtfinantseerimine

Saamata sihtfinantseerimine
tegevuskulude katteks

Saamata seadusandlusest
tulenevad toetused

Kokku nduded ja ettemaksed

Nduded ostjate vastu
Ostjatelt laekumata arved

Ebatdenéoliselt lackuvad
nduded

Maksude ettemaksed ja
tagasinduded

Muud nduded
Intressinduded
Viitlaekumised
Ettemaksed
Tulevaste perioodide kulud

Saamata pdhivara
sihtfinantseerimine

Saamata seadusandlusest
tulenevad toetused

Kokku nduded ja ettemaksed

Nii 2013. kui ka 2012. aastal ebatdend&oliselt laekuvaid ndudeid kuludesse ei kantud.
Ettemakstud tulevaste perioodide kulude hulgas on summas 59 525 eurot (31.12. 2012. aastal 57 273 eurot) ettemaksed teenuste eest,
periodiseeritavad kindlustuskulud, kulud perioodikale jne., summas 4 412 eurot on td6- ja puhkusetasude ettemaksed (31.12. 2012. aastal

4 265 eurot).

31.12.2013

61 666
62 788

-1122

11 356

4516
1840
2676
59 525
59 525

2107 397

8 032

3358

2 255 850

31.12.2012

71724

77 622

-5 898

32 522

1167
50
1117
61 538
61538

8 195 997

4968

8 367 916

2013. a. majandusaasta aruanne

Jaotus jarelejdanud téhtaja jargi

12 kuu jooksul
61 666
62 788

-1122

11 356

4516
1840
2676
59 525
59 525

2107 397

8 032

3358

2 255 850

1- 5 aasta jooksul

o o o o o

ile 5 aasta

Jaotus jarelejaanud tahtaja jargi

12 kuu jooksul
71724

77 622

-5 898

32522

1167
50
1117
61 538
61 538

8195 997

4968

8367 916

1 -5 aasta jooksul

o o o o o

Ule 5 aasta

o o o o o

o o o o o

Lisa nr

11

11

11

Lisanr
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Lisa 4 Varud
(eurodes)

31.12.2013 31.12.2012
Tooraine ja materjal 63 469 88 292
Toiduvarud 22 489 29 242
Kituse- ja kuttevarud 40 980 59 050
Valmistoodang 6 320 3467
Kokku varud 69 789 91 759

Varude kontol kajastub 21 hooldekodu toidu-, kiituse- ja kittevarud.
2013. ja 2012. aasta jooksul varusid allahinnatud ei ole.

Lisa 5 Maksude ettemaksed ja maksuvdlad

(eurodes)
31.12.2013 31.12.2012
Ettemaks Maksuvdlg Ettemaks Maksuvdlg
Kaibemaks 0 1329 0 81954
Uksikisiku tulumaks 0 90 175 0 139 340
Erisoodustuse tulumaks 0 4968 0 14 587
Sotsiaalmaks 0 193 413 0 281 440
Kohustuslik kogumispension 0 8 126 0 11 374
Tootuskindlustusmaksed 0 16 135 0 30 855
Muud maksude ettemaksed ja maksuvdlad 0 10 206 0 17 612
Ettemaksukonto jagk 11 356 32522
Kokku maksude ettemaksed ja maksuvdlad 11 356 324 352 32522 577 162
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Lisa 6 Materiaalne pdhivara

(eurodes)
Kokku
Maa Ehitised Masinad ja Muu Ldpetamata
seadmed materiaalne projektid ja
p6hivara ettemaksed
31.12.2011
Soetusmaksumus 2 352 969 8 744 626 231613 342 131 2697 498 14 368 837
Akumuleeritud kulum 0 -2 487 407 -83 737 -65 628 0 -2 636 772
Jadkmaksumus 2 352 969 6 257 219 147 876 276 503 2 697 498 11 732 065
Ostud ja parendused 69 620 0 1303 485 98 533 24 407 866 25 879 504
Amortisatsioonikulu 0 -743 652 -182 764 -57 430 0 -983 846
Allahindlused vaartuse languse
tBttu -197 336 -252 634 -2 232 -3 096 0 -455 298
Muugid -5 670 0 0 0 0 -5 670
Umberklassifitseerimised 0 14 548 387 0 320 143 -14 868 530 0
31.12.2012
Soetusmaksumus 2219583 22 994 265 1532 866 757 711 12 236 834 39 741 259
Akumuleeritud kulum 0 -3 184 945 -266 501 -123 058 0 -3574 504
Jadkmaksumus 2219583 19 809 320 1266 365 634 653 12 236 834 36 166 755
Ostud ja parendused 0 56 662 61931 31721 5737 267 5887 581
Amortisatsioonikulu 0 -1 902 916 -407 378 -144 060 0 -2 454 354
Muugid -530 189 -499 413 -3473 -2 634 0 -1 035 709
Umberklassifitseerimised 0 17 384 658 47 103 358 130 -17 789 891 0
31.12.2013
Soetusmaksumus 1689 394 39 047 474 1630 105 1141975 184 210 43 693 158
Akumuleeritud kulum 0 -4 199 163 -665 557 -264 165 0 -5128 885
Jadkmaksumus 1689 394 34 848 311 964 548 877 810 184 210 38 564 273
Miutdud materiaalne pdhivara muugihinnas
2013 2012
Maa 0 5670
Ehitised 993 280 760
Masinad ja seadmed 5079 7198
Transpordivahendid 4079 7 198
Arvutid ja arvutisusteemid 1000 0
Kokku 998 359 13 628

Pdhivara soetati 2013.aastal mitterahalise sihtfinantseerimisega 890 118 euro eest
2012.aastal oli vastav summa 8 739 405 eurot.
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Lisa 7 Kapitalirent
(eurodes)

Aruandekohustuslane kui rentnik

31.12.2013 Jaotus jarelejaanud tahtaja jargi Intressimaér L&pptahtaeg
12 kuu 1-5aasta Ule 5 aasta
jooksul jooksul
Kapitalirent 23 207 7 930 15 277 0 2,08 2016-2017
Kapitalirendikohustused
23 207 7 930 15 277 0
kokku
31.12.2012 Jaotus jarelejaanud tahtaja jargi Intressiméaér L&pptahtaeg
12 kuu 1-5aasta tle 5 aasta
jooksul jooksul
Kapitalirent 31 249 7 839 23410 0 2,08 2016-2017
Kapitalirendikohustused
31249 7839 23410 0

kokku

Renditud varade bilansiline jadkmaksumus

31.12.2013 31.12.2012
Masinad ja seadmed 31713 35 769
Kokku 31713 35769
Lisa 8 Kasutusrent
(eurodes)
Aruandekohustuslane kui rentnik
2013 2012
Kasutusrendikulu 111 700 129 910

Jargmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestatavatest lepingutest

31.12.2013 31.12.2012
12 kuu jooksul 44 829 93110
1-5 aasta jooksul 102 516 146 252
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Lisa 9 Laenukohustused

(eurodes)

Luhiajalised laenud
Laen
Luhiajalised laenud kokku

Kapitalirendikohustused
kokku

Laenukohustused kokku

Luhiajalised laenud
Laen
Luhiajalised laenud kokku

Kapitalirendikohustused
kokku

Laenukohustused kokku

31.12.2013

23 207

23 207

31.12.2012

1250 000
1250 000

31 249

1281 249

Jaotus jarelejdanud téhtaja jargi

12 kuu
jooksul

7930

7930

1-5 aasta
jooksul

15 277

15277

Ule 5 aasta

Jaotus jarelejaanud tahtaja jargi

12 kuu
jooksul

1250 000
1250 000

7 839

1257 839

1-5aasta
jooksul

23410

23410

lle 5 aasta

2013. a. majandusaasta aruanne

Intressimaar

4,5

Intressimaar

4,5

Lépptahtaeg

2015

Lépptahtaeg

2015

Lisa nr

Lisa nr

2012. aastal vottis ettevdte kaibekapitali laenu ERF projektide finantseerimiseks. Laenul tagatisvara puudub ja selle kasutusse vdtmise

tahtaeg I6peb martsis 2015.

Laenu intressimaaraks on 6 kuu Euribor+3,5%. 31.12.2013 seisuga on kasutamata laenulimiit summas 5 000 000 eurot.
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Lisa 10 Volad ja ettemaksed

(eurodes)

Volad tarnijatele

Vélad toovotjatele

Maksuvdlad

Muud vélad
Intressivélad
Muud viitvdlad

Saadud ettemaksed

Puhkusereserv

Tootasudelt
arvest.deklareerimata
maksukohustusnid

Klientide raha

Tagatistasud ja
kautsjonid

Sihtfinantseerimise
tagasimakse
kohustused

Kokku vélad ja
ettemaksed

Volad tarnijatele

Vélad todvotjatele

Maksuvdlad

Muud vélad
Intressivdlad
Muud viitvdlad

Saadud ettemaksed

Puhkusereserv

Tootasudelt
arvest.deklareerimata
maksukohustus

Klientide raha

Pé&rimise ootel olev
klientide raha

Tagatistasud ja
kautsjonid

Sihtfinantseerimise
tagasimakse
kohustused

Kokku vélad ja
ettemaksed

31.12.2013

31.12.2012

903 876
672544
324 352
811

14

797
1043
99 569

443 952

570

31520

89 554

2567 791

3716 034
474 948
577 162

6 451
3461
2990
999
130 097

294 450

4419

12 920

170 665

19 489

5407 634

2013. a. majandusaasta aruanne

Jaotus jarelejdanud téhtaja jargi

12 kuu jooksul
903 876
672 544
324 352
811
14
797
1043
99 569

443 952

570

31520

89 554

2567 791

1- 5 aasta jooksul

O O o o o o o o

ile 5 aasta

Jaotus jarelejaanud tahtaja jargi

12 kuu jooksul
3716 034
474 948
577 162
6 451
3461
2990
999
130 097

294 450

4419

12 920

170 665

19 489

5407 634

1- 5 aasta jooksul

O O o o o o o o

Ule 5 aasta

o O o o o o o o

o O o o o o o o

Lisa nr

11

Lisanr

27
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Seisuga 31.12.2012 sisaldavad vdlad tarnijatele mitterahalisi kohustusi pdhivara soetamiseks summas 807 444 eurot. Seisuga 31.12.2013
vastavad kohustused puuduvad.

Lisa 11 Sihtfinantseerimine
(eurodes)

Varad bruto soetusmaksumuses

31.12.2011 Saadud Tagastatud Tulu 31.12.2012 Lisanr

Sihtfinantseerimine pdhivara soetamiseks
Sotsiaalministeerium (ERF 85%) 1049 209 -10 916 551 0 17 311 504 7 444 162
Rahandusministeerium mitterahaline

e ) 230 067 -6 980 017 0 7501 785 751835
sihtfinantseering
Kokku sihtfinantseerimine pdhivara

) 1279276 -17 896 568 0 24 813 289 8195 997 3

soetamiseks
Sihtfinantseerimine tegevuskuludeks
Elukestva Oppe Arendamise SA Innove 36 451 -82 841 0 46 390 0
Ettevotluse Arendamise Sihtasutus 0 -36 625 0 36 625 0
Sotsiaalministeerium (puhkusetoetused) 1077 -11 280 0 15171 4968
Kokku sihtfinantseerimine tegevuskuludeks 37528 -130 746 0 98 186 4968 3
Kokku sihtfinantseerimine 1316 804 -18 027 314 0 24 911 475 8 200 965

31.12.2012 Saadud Tagastatud Tulu 31.12.2013 Lisa nr

Sihtfinantseerimine pdhivara soetamiseks
Sotsiaalministeerium (ERF 85%) 7 444 162 -10 057 196 79 942 4528 244 1995 152
Rahandusministeerium mitterahaline

e ) 751 835 -1727 879 0 976 044 0
sihtfinantseering
Keskkonnainvesteeringute Keskus 0 0 0 22 690 22 690
Kokku sihtfinantseerimine pdhivara

. 8195 997 -11 785 075 79 942 5526 978 2017 842 3,10

soetamiseks
Sihtfinantseerimine tegevuskuludeks
Sotsiaalministeerium (puhkusetoetused) 4968 -67 207 0 73 630 11 391 3
Sotsiaalministeerium 0 -195 000 0 125 886 -69 114 10
Kokku sihtfinantseerimine tegevuskuludeks 4968 -262 207 0 199 516 -57 723
Kokku sihtfinantseerimine 8 200 965 -12 047 282 79 942 5726 494 1960 119

Kontsern kasutas sihtfinantseerimist 2013. aastal lisaks erinevatele toetusprojektidele jargmiselt:

1) Sotsiaalministeeriumi 85 % osalusega ERDF projekti raames p&hivara kaibemaksu katteks 680 872 eurot (2012. aastal 2 885 183 eurot)
2) Sotsiaalministeeriumi ERDF 15% osalusega kaasfinantseerimise projekti raames pdhivara kdibemaksu katteks 57 198 eurot (2012. aastal
397 981 eurot) ;

3) Rahandusministeeriumi ja Riigi Kinnisvara AS-ga sdlmitud kolmepoolsete koost6- ja kdsunduslepingute (Leping nr. 2010-514/23, Leping
nr. 2010-377/14, Leping nr. 2010-376/10, Leping nr. 2010-513/9) projekti CO2 raames hooldekodude renoveerimisel kdibemaksu katteks

162 674 eurot (2012. aastal 1 258 584 eurot).
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Lisa 12 Aktsiakapital

(eurodes)

Aktsiakapital
Aktsiate arv (tk)

Aktsiate nimivaartus

31.12.2013
7 152 860
110 044

65

Kontsern on emiteerinud aktsiaid tlekursiga 3 498 019 eurot jargmiselt:
2009. aastal emiteeriti 52 852 lihtaktsiat nimivaartusega 3 377 858 eurot, mille eest tasuti mitterahalise sissemaksena pdhivarasse.
Aktsiaid emiteeriti tlekursiga summas 3 378 190 eurot. 31.12.2009 seisuga oli tlekurss 3 498 012 eurot.

2010. aastal emiteeriti 7 153 lihtaktsiat nimivaartusega 457 160 eurot, mille eest tasuti mitterahalise sissemaksena p&hivaraga.

Aktsiaid emiteeriti Ulekursiga 2 eurot.

2012.aastal suurendati aktsiakapitali 1071 aktsia vorra mitterahalise sissemaksena pdhivarasse summas 69 615 eurot ja Ulekursiga 5 eurot.

Lisa 13 Muugitulu

(eurodes)

Muugitulu geograafiliste piirkondade 16ikes
Muiuk Euroopa Liidu riikidele
Eesti
Muuk Euroopa Liidu riikidele, kokku
Kokku mudgitulu
Mudgitulu tegevusalade Idikes
Psuuhiliste erivajadustega inimeste hoolekanne
Teenuste muik
Varjupaikade tulud

Kokku muugitulu

Lisa 14 Muud aritulud

(eurodes)

Kasum materiaalse pdhivara muigist
Tulu sihtfinantseerimisest

Trahvid, viivised ja hivitised

Muud

Kokku muud éaritulud

2013

17 350 730
17 350 730
17 350 730

16 915 770
367 314
67 646

17 350 730

2013

0

5726 494
0

37 130
5763 624

2013. a. majandusaasta aruanne

31.12.2012
7 152 860
110 044
65

2012

16 310 833
16 310 833
16 310 833

15 894 410
416 423

0

16 310 833

2012 Lisanr
760

28 197 413 11
49719
9029
28 256 921
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Lisa 15 Kaubad, toore, materjal ja teenused

(eurodes)
2013 2012
Energia 1665 214 1534 657
Transpordikulud 164 432 133 351
Toiduained 1086 771 1193 497
Toitlustusteenus 754 284 429 203
Tervishoiuteenus, meditsiini ja hiigieenitarbed 569 435 357 450
Inventar ja muud vaikevahendid 417 140 110 509
Muud 597 253 290 945
Kokku kaubad, toore, materjal ja teenused 5254 529 4049 612
Lisa 16 Mitmesugused tegevuskulud
(eurodes)
2013 2012
Mitmesugused burookulud 256 054 242 691
Koolituskulud 146 855 218 086
Riiklikud ja kohalikud maksud 1362 720 1289 660
Konsultatsioonid ja juriidilised teenused 41 003 26 107
Transpordivahenditega seotud kulud 147 834 178 789
Kindlustuskulud 64 388 43922
Muud 109 622 631 594
Kokku mitmesugused tegevuskulud 2128 476 2 630 849

Maksukulud sisaldavad kaibemaksukulu summas 1 275 777 eurot (2012. aastal 1 196 602 eurot), maamaksu, loodusressursside kasutamise ja
saastetasusid ning ettevdtte tulumaks .

Ettevotte kaibest moodustab 97% maksuvaba kéive (Kaibemaksuseaduse §16 p.4).

2010 aastast kaivitus projekt, mida rahastatakse 85% ulatuses Euroopa Liidu Regionaalarengu Fondist ja vastavalt maaruse

"Perioodi 2007-2013 struktuuritoetuse kulude abikdlblikkuse v&i mitteabikdlblikkuse maaramise tingimused ja kord", vétsime kasutusele
sisendkaibemaksu mahaarvamisel otsearvestuse ja proportsionaalse mahaarvamise segameetodi. Abikdlbulik kdibemaksukulu on kajastatud
lisas 18 Muudes arikuludes summas 923 558 eurot (2012 .a.summas 4 687 485 eurot)

Kéibemaksukulu tekib sisendkaibemaksu otsearvestuse ja proportsionaalse mahaarvamise segameetodi rakendamisest. Aastal 2013
arvestati sisendkaibemaksu proportsiooniga 2,2%. Tegelik kdibemaksu proportsioon oli 3%.

Lisa 17 To6joukulud

(eurodes)
2013 2012
Palgakulu 7 583 804 7175 854
Sotsiaalmaksud 2487 291 2442524
Muud 112 374 130 743
Kokku t66joéukulud 10 183 469 9749121
Tootajate keskmine arv taandatuna taistooajale 1028 1054
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Lisa 18 Muud é&rikulud

(eurodes)

2013
Kahjum materiaalse pdhivara muigist 37 350
Kéaibemaksukulu 923 558
Muud 10 124
Kokku muud arikulud 971 032
Lisa 19 Intressikulud
(eurodes)
2013
Intressikulu laenudelt 43 415
Intressikulu kapitalirendilt 393
Muud intressikulud 21838
Kokku intressikulud 65 646
Lisa 20 Muud finantstulud ja -kulud
(eurodes)
2013
Intressitulu deposiitidelt 2 846
Kokku muud finantstulud ja -kulud 2 846
Lisa 21 Seotud osapooled
(eurodes)
Saldod seotud osapooltega ruhmade 18ikes
31.12.2013
Nouded Kohustused
Tutarettevotjad 2720 3225
2013 Ostud Mutgid
Tutarettevotjad 30544 2099
2012 Ostud Mutgid
Tutarettevotjad 53 630 9177
Tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja
muud olulised soodustused
2013
Arvestatud tasu 195 926

2013. a. majandusaasta aruanne

2012

0

4 687 485
0

4 687 485

2012
23750
973
2503
27 226

2012
55 527

56 527

31.12.2012
Néuded Kohustused

5350 1814

2012

165 140
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Ettevdte asutas 09.04. 2010 Sihtasutuse “Hea Hoog”, mille eesmaérgiks on erivajadustega inimeste abistamine oma koha leidmisel Ghiskonnas.
2013. aasta jooksul pakkus SA Hea Hoog toohdivet kontserni 384-le lepingulises todsuhtes olnud kliendile (2012. aastal 385-le kliendile).
Fondi juhatuses on (ks liige ja nBukogus 3 liiget.

Titarettevotte tulem 2013. aastal oli -322 eurot (2012. aastal 4 891 eurot) .

Lisa 22 Sindmused parast bilansipaeva

Bilansipaeva jargselt olulisi majandustulemusi mdjutavaid siindmusi ei ole toimunud.
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Lisa 23 Konsolideerimata bilanss

(eurodes)
31.12.2013 31.12.2012
Varad
Kaibevara
Raha 3954 086 2138001
Noéuded ja ettemaksed 2253 087 8 363 899
Varud 63678 90 046
Kokku kéibevara 6 270 851 10591 946
Pdhivara
Investeeringud tltar- ja sidusettevotjatesse 6 6
Materiaalne pShivara 38564 273 36 166 755
Kokku pohivara 38 564 279 36 166 761
Kokku varad 44 835 130 46 758 707
Kohustused ja omakapital
Kohustused
Luhiajalised kohustused
Laenukohustused 7930 1257 839
Vélad ja ettemaksed 2 560 096 5 405 406
Eraldised 53 904 0
Sihtfinantseerimine 69 114 0
Kokku luhiajalised kohustused 2691044 6 663 245
Pikaajalised kohustused
Laenukohustused 15 277 23410
Kokku pikaajalised kohustused 15 277 23410
Kokku kohustused 2706 321 6 686 655
Omakapital
Aktsiakapital nimivaartuses 7 152 860 7 152 860
Ulekurss 3498 019 3498019
Kohustuslik reservkapital 715 286 708 325
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 28 705 887 6 687 236
Aruandeaasta kasum (kahjum) 2 056 757 22 025 612
Kokku omakapital 42 128 809 40 072 052
Kokku kohustused ja omakapital 44 835 130 46 758 707

33



AS HOOLEKANDETEENUSED

Lisa 24 Konsolideerimata kasumiaruanne

(eurodes)

Mudgitulu

Muud &ritulud

Valmis- ja [dpetamata toodangu varude jaakide muutus
Kaubad, toore, materjal ja teenused
Mitmesugused tegevuskulud

T66j6ukulud

Pd&hivara kulum ja vaartuse langus

Muud arikulud

Kokku &rikasum (-kahjum)

Intressikulud

Muud finantstulud ja -kulud

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist

Aruandeaasta kasum (kahjum)

2013
17 308 256
5 763 624
-3258

-5 277 863
-2 126 008
-10 119 807
-2 454 354
-971 032
2119558
-44 146

-18 655

2 056 757

2 056 757

2012
16 285 489
28 278 421

9341

-4120 572
-2 627 849
-9 682 206
-1439 144
-4 687 485
21997 313

-27 226
55 525
22 025 612
22 025 612

2013. a. majandusaasta aruanne
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Lisa 25 Konsolideerimata rahavoogude aruanne
(eurodes)

2013 2012
Rahavood éaritegevusest
Arikasum (kahjum) 2119558 21997 313
Korrigeerimised
Pd&hivara kulum ja vaartuse langus 2 454 354 1439 144
Kasum (kahjum) pdhivara mudgist 37 350 -760
Muud korrigeerimised 37135 4 687 485
Kokku korrigeerimised 2528 839 6 125 869
Aritegevusega seotud nduete ja ettemaksete muutus 24 001 308 003
Varude muutus 26 368 43 398
Aritegevusega seotud kohustuste ja ettemaksete muutus -2 087 715 -824 521
Laekumised sihtfinantseerimisest -5526 978 -28 056 949
Kokku rahavood aritegevusest -2 915 927 -406 887
Rahavood investeerimistegevusest
Tasutud materiaalse ja immateriaalse pShivara soetamisel -4 997 463 -19 130 569
Laekunud materiaalse ja immateriaalse pdhivara mudgist 998 359 13628
Laekunud intressid 1055 68 467
Kokku rahavood investeerimistegevusest -3998 049 -19 048 474
Rahavood finantseerimistegevusest
Saadud laenud 1 750 000 1 250 000
Saadud laenude tagasimaksed -3 000 000 0
Kapitalirendi pGhiosa tagasimaksed -8 042 -7 563
Makstud intressid -69 093 -23 767
Laekumised sihtfinantseerimisest 10 057 196 12 256 162
Kokku rahavood finantseerimistegevusest 8 730 061 13 474 832
Kokku rahavood 1816 085 -5 980 529
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 2138 001 8118 530
Raha ja raha ekvivalentide muutus 1816 085 -5 980 529
Raha ja raha ekvivalendid perioodi I6pus 3954 086 2138 001
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2013. a. majandusaasta aruanne

Lisa 26 Konsolideerimata omakapitali muutuste aruanne

(eurodes)

31.12.2011

Aruandeaasta kasum (kahjum)
Emiteeritud aktsiakapital
Muutused reservides

Muud muutused omakapitalis

31.12.2012

Aruandeaasta kasum (kahjum)

Muutused reservides

31.12.2013

Aktsiakapital
nimivaartuses

7 083 245
0
69 615

7 152 860
0
0
7 152 860

Ulekurss
3498 014
0
5
0
3498 019
0
0
3498 019

Kohustuslik
reservkapital

689 306
0

0
19019

708 325
0

6961
715 286

Jaotamata
kasum (kahjum)

3507 024
22 025612
0

-19 019
3199231
28 712 848
2 056 757
-6 961

30 762 644

Kokku

14 777 589
22 025612
69 620

0

3199 231
40 072 052
2 056 757
0

42 128 809

36



