Hoolekandeteenused t66andjana

Meil tootab ligi 900 tootajat tle Eesti. 85% meie tdotajatest on tegevusjuhendajad. Igapaevast klienditddd toetab hasti
toimiv tungiteenuste vérgustik.

Oleme vastutustundlikud ja aktsepteerime erinevusi

Tdodandjana on meie igapaevaseks eesmargiks kdrge téokvaliteet. See tdhendab meie juures elavate inimestega
arvestamist, ajaga kaasas kaimist, hea tootajakogemuse loomist, labim&eldud ja slisteemset tddkorraldust. Oleme
jatkusuutlik, samas arenev ja alati dppiv organisatsioon.

Vastutustundliku ettevdttena oleme jatkusuutlikud, aktsepteerime inimestevahelisi erinevusi ja oma t66 kaudu mdjutame ka
kogukonna arvamust. Oleme liitunud Mitmekesisuse kokkuleppega, Peres@bralike Ettevdtete ja Tervislike Tédandjate
vorgustikega, et valjendada oma suhtumist maailma.

Meie t6okeskkond on kaasaegne ja kdigil on ruumi loovuseks

Meie tookeskkond on kaasaegne. To0tame igapaevaselt selles suunas, et vastata to6tajate ja klientide vajadustele.
Ametikohtadel, kus see on vdimalik, kasutame mobiilse- ja kaugtdo vbimalusi. Asjaajamine on paberivaba, kasutame
Office 365 keskkonda ning erinevaid tarkvaralahendusi. Naiteks saad td0ajakava jalgida meie iseteenindusest voi kasutada
oma toddokumente erinevates e-keskkondades.

Et oleksime Uhises inforuumis, avaldame iganadalast uudiskirja ettevotte uudistega ja tootulemustega kursis olekuks.
Uksuste juhid kohtuvad mitmel korral aastas strateegilistel aruteludel, jooksvalt to6tavad erinevad té6grupid vastavalt
sellele, mis kiisimus parajasti lahendamist vajab.

Vaartustame oma tootajaid

Pakume oma tootajatele erinevaid toetusi ning soodustame vBimaluste piires paindlikku tédajakorraldust. Propageerime ja
toetame tervislikke eluviise (spordiUritustel osalemine, tervisekontrollide l&biviimine ja tervisekulude hiivitamine,
terviseteadlikkuse toetamine). Vaartustame ka tootajate perekondlikku elu. Toetame ja méarkame neid nende elu olulistel
stindmustel (lapse siind, lapse 1. klassi minek) ja tahistame uhiselt tahtpaevi (siinnipaevad, to6juubelid). Ule-ettevotteliselt
kohtume kahel korral aastas — suvepaevadel ja aastaldpupeol, kus veedame koos peredega harivalt ning I6busalt aega.

Tagasiside tootajatelt on meie ettevéttes alati oodatud, viime |abi erinevaid uuringuid ja kisitlusi td6tajate arvamuste
saamiseks ja tookorralduse parendamiseks.

Meie tootajate arvates on meie tugevuseks, infoliikumine ning tdékeskkonna kaasaegsus ja vajadustele vastavus ning ka
pidev muutumine, mis hoiab varskena. Meie juures igav ei hakka, alati on vdimalus jargmine samm vétta. To6taja, kes
soovib suuremat eneseteostust, saab osaleda erinevates té6gruppides ja arendusprojektides.

Tegevusjuhendajad arvavad oma toost:

“Tegevusjuhendaja t66 annab vbimaluse areneda ja 6ppida kodustes tingimustes koos meeldivate inimestega. Kui
juhendan meie (ksuse elanikke iseseisvamalt eluga toime tulema, siis tdnu sellele dpin ka ise asjadest paremini aru
saama.” Lota, tegevusjuhendaja.

“Selles t60s saab 6nnestuda, kui Ibpetada vahetegemine: té6taja — erivajadusega inimene. Nende kahe suhe peab olema
inimlik, isiklik. Tegevusjuhendaja peab olema alati avatud vOrdsete osapoolte koostdoks — vaid sellisel juhul 6nnestub
juhendataval ise oma elu ja edu nimel t66d tegema hakata. “Hans, tegevusjuhendaja

“Minu t66 tegevusjuhendajana on alati ponev. Iga olukord on uus ning iga péev tuleb ette midagi, millest ise 6ppida ja
areneda. To6tades erivajadusega inimestega olen hakanud elule vaatama hoopisteise pilguga — mérkama ja hindama
pisikesi, kuid olulisi ja tdhtsaid eluvaértusi. Erivajadusega inimesed Opetavad meid olema avatud, vahetud, ausad ja siirad
ning tuletavad meelde, kui oluline on tiksteist hoida.” Elen, tegevusjuhendaja
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